
agoda.comが2012年にユーザーの高評価を受けたホテルTop
12を発表

シンガポール（2013年1月16日  ）

ナスダック証券市場に上場する米国Priceline（Nasdaq：PCLN）のグループ企業で、世界中のホテ
ルを取り扱うアジア大手のホテル予約サイトagoda.comが、2012年にAgodaユーザーより高評価を
受けたホテル12軒を一挙大公開します。

agoda.comのホテルレビューは、ユーザーの実体験に基づく貴重な記録です。特定のホテルが有利
になるように書かれた記事とは違い、実際に宿泊をしたユーザーのコメントのみがウェブサイト
に掲載されます。そのため、レビューはホテルの評価を正確に反映していると言えるでしょう。

ユーザーがホテルレビューを書くときは、「価値」「ロケーション」「スタッフの対応」「ホテ
ルの状態/清潔さ」「お部屋の快適さ」「お食事」の各項目に評価をつけるようになっています。
さらに、各項目の評価が平均され、ホテル全体の評価になります。今回の高評価ホテルTop
12は、全てのユーザー評価を合計したものをレビュー総数で割り、評価の高い順に最終ランキン
グを決定して選出されたホテルです。

2012年1月1日  から12月31日 
 までのホテルレビューをもとに、agoda.comのユーザーから高い評価を得た12軒のホテルを下記に
発表します。

ラッフルズ ホテル（シンガポール）
口コミ スコア：9.506
“これまで宿泊したホテルのなかで間違いなくベストなホテル。スタッフは家族のようにフレン
ドリーで、朝食も言葉では伝えようがないくらい絶品でした。シンガポールに滞在するときは、
絶対にラッフルズに宿泊することをお勧めします。（ロバート・オーストラリア）”

ザ チェディ チェンマイ ホテル（タイ）
口コミ スコア： 9.467
“すべてにおいて満足。サービス、部屋、ホテル施設と、チェンマイでの滞在は、このホテルの
おかけで素晴しいものになりました。（ルイス・メキシコ）”

コマネカ アット ビスマ ウブド（バリ・インドネシア）
口コミ スコア：9.445
“コマネカ アット ビスマ
ウブドでの滞在は文句のつけようがありません。ホテル外観もさることながら、ホテルからの景
色は絶景でした。スタッフの対応も素晴しいものでした。（クレア・オーストラリア）”

ザ インペリアル ホテル（ニューデリー・インド）
口コミ スコア：9.442
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“ザ
インペリアルは歴史の1ページを刻むホテルです。滞在中は植民地時代の優雅な雰囲気を肌で感じ
られます。また、スタッフのホスピタリティ精神も申し分なく、私にとってパーフェクトな滞在
でした。（アレキサンダー・ベルギー）”

コマネカ アット ラサ サヤン ウブド（インドネシア・バリ）
口コミ スコア：9.416
“これまで滞在したホテルとは比較できないほど、コマネカ アット ラサ
サヤンはバリ旅行をハイクオリティなものにしてくれました。（アンドリュー・イギリス）”

エッセンス ハノイ ホテル（ベトナム・ハノイ）
口コミ スコア: 9.408
“数多くのホテルのなかでもハイレベルなホテルのひとつです。私の滞在したスイートルームは
ウォークイン式のシャワーがついていました。スタッフはとても面倒見が良く、地図を使って観
光名所を説明してくれました。ホテルから主要な観光名所まで徒歩でアクセスできる距離です。
（スーザン・カナダ）”

カジャネ ムア ヴィラ（インドネシア・バリ）
口コミ スコア：9.378
“カジャネ ムア
ヴィラはこれまで宿泊したなかでもベストなリゾートのひとつです。スタッフの対応は素晴しく
、色々と助けてくれました。ファミリー向けのリゾートだと言えます。ウブド中心のロケーショ
ン、プール付きのヴィラ。申し分ありません。（ワラス・アメリカ）”

ジーヴァクルイ ホテル（インドネシア・ロンボック）
口コミ スコア：9.365
“チェックインしてからチェックアウトするまで、ビーチ、景色、リラックス空間が満喫でき、
有意義な時間を過せました。一流のマッサージが体験できるスパは見事の一言につきます。今回
で5回目の滞在ですが、必ずまた来ます!（ジャックリーヌ・オランダ）”

ハノイ エレガンス ダイアモンド ホテル（ベトナム・ハノイ）
口コミ スコア：9.362
“期待以上のホテルでした。フレンドリーなスタッフ、多彩な情報が盛り込まれた地図、素敵な
部屋、便利なロケーション!
料金に含まれていた朝食も絶品で、品数が豊富なブッフェ、または単品のメニューがありました
。（キャサリン・ニュージーランド）”

ザ ワン バケーション ホーム（マレーシア・マラッカ）
口コミ スコア：9.361
“家族向けのホテルで、ホテルオーナーは感じが良い人でした。オーナーにおいしいレストラン
の位置が分かる地図をいただき、とても役に立ちました。私たちが滞在したのは清潔かつ快適な2
階建てのヴィラで、家のようにくつろぐことができました。（チュアン・中国）”



クレドゥ アイランド リゾート（モルディブ）
口コミ スコア：9.346
“クレドゥでの滞在には大変満足しています。宿泊したのはガーデン付きバンガローでしたが、
広々としており快適でした。オープンシャワー付きのバスルームやスパも満喫できました。また
、一流のスタッフがサービスを提供してくれ大変満足です。（マリヤナ・シンガポール）”

アプサラ セントレポール ホテル（カンボジア・シェムリアップ）
口コミ スコア：9.328
“素晴らしいホテルだったのでレビューでは全項目にチェックを入れました。スタッフは大変フ
レンドリーで温かく迎えてくれます。とても良い滞在でした。オススメのホテルです。（シーン
・イギリス）”

agoda.comが提供する世界中のホテル特別価格は http://www.agoda.jp
でチェックできます。また、Facebook： http://www.facebook.com/agoda 、Google+：
http://plus.google.com/+agoda でもぜひagodaをチェックしてみてください。

Agoda Company Pte Ltdについて

Agoda Company Pte Ltd
（agoda.com）は、アジアを拠点とし、最低価格を確実に提供するサービスに特化したオンライン
ホテル予約を取り扱う企業です。agoda.comはPriceline.com
（Nasdaq：PCLN）のグループ企業であり、250,000以上のホテルから成るグローバルなネットワー
クを持っています。そして、ビジネスとレジャーの双方を目的としてホテルを使用されるお客さ
まのために常にベスト価格を提供するため、1,000人以上の多国籍スタッフを世界中に配置し、各
地域の知識とコネクションを独自に連携させた一級の予約サービスを提供しています。

また、agoda.comが提供するリワードプログラムに参加することで、agoda.comのお客様は、更な
る割引そして無料宿泊を獲得することができます。使用制限のある他のプログラムとは異なり、a
goda.comのリワードプログラムをご利用のお客様は、いつでも、そしてどのホテルでもリワード
ポイントを使用することができます。Pacific Asia Travel
Association（PATA）のメンバーでもあるagoda.comは、より多くの旅行者にお手ごろでアクセス
が簡単な環境を整えることで、旅行業界を促進することを目的としています。

【お問い合わせ先】
〒150-8512
東京都渋谷区桜丘町26-1 セルリアンタワー15階
Agoda Company
担当： 松浦 薫子
Email：
TEL：  / FAX：
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