
【株式会社SBSマーケティング】メンタルヘルスケアを実現し業
務効率がアップ！？『アサーティブコミュニケーション』

支援会社と事業会社での実務経験をベースに、主にBtoB（企業間取引）分野のマーケティングや
販売促進、集客に関連したコンサルティングサービスを提供している株式会社SBSマーケティング
は「メンタルヘルスケアを実現し業務効率がアップ！？『アサーティブコミュニケーション』」
ページを2024年07月23日（火）  に公開しました。

相手の主張を尊重しつつ自身の主張も伝え、意見交換ができる『アサーティブコミュニケーショ
ン』。身に付けることによるメリットや実践するうえで重要なポイント、アサーショントレーニ
ングやビジネスシーンの具体例などについて解説しています。

（記事ページの項目）
■『アサーティブコミュニケーション』とは？
■さまざまな自己表現のスタイル
■『アサーティブコミュニケーション』のメリット
■『アサーティブコミュニケーション』を実践するうえで重要なポイント
■「アサーショントレーニング」に有用な『DESC法（デスク法）』（DLコンテンツのみ）
■『アサーティブコミュニケーション』の具体例（DLコンテンツのみ）
■気づかないうちに「コミュニケーション不調」に陥っているかも？（DLコンテンツのみ）

▼詳しくはこちらをご覧ください。
https://sbsmarketing.co.jp/blog/assertive-communication-2024-07/

▼日々の実務に役立つ情報を公開しています。どうぞご覧ください。
https://sbsmarketing.co.jp/blog/

■問い合わせ先
企業名：株式会社SBSマーケティング
事業内容：マーケティング、集客、販売促進に関するコンサルティング業務 など。
URL：https://sbsmarketing.co.jp/contact/
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