
「読書バリアフリー法」を意識したアクセシビリティ対応の電子
書籍・オーディオブック制作を推進します

株式会社スマートゲート（本社：東京都豊島区、代表取締役：後藤康宏、以下弊社）は、創業以
来幅広い出版社様へ電子書籍をはじめとする様々なデジタルコンテンツを提供しております。
2024年6月26日 
 より、弊社では「読書バリアフリー法」を意識したアクセシビリティ対応の電子書籍・オーディ
オブック制作の取り組みを推進してまいります。

2019年に、読書バリアフリー法（視覚障害者等の読書環境の整備の推進に関する法律）が施行、
2024年4月 
 には障害者差別解消法が改正され、事業者による合理的配慮の提供が義務化されることとなりま
した。
弊社では、これまでもユーザーが「見やすい」「わかりやすい」形を追求しながらコンテンツ提
供を行ってまいりましたが、今後はより一層、多くの方にとって手に取りやすいコンテンツを提
供していくため、読書バリアフリーを意識したアクセシブルなデジタルコンテンツの制作につい
て模索し、提供することを目指してまいります。

出典：視覚障害者等の読書環境の整備（読書バリアフリー）について【文部科学省・厚生労働省
】
https://www.mhlw.go.jp/content/000762110.pdf

現在弊社で取り組んでいる、アクセシビリティ対応の電子書籍・オーディオブックについてご紹
介いたします。

■弊社が提供するアクセシビリティ対応の『電子書籍制作』について

お客様よりアクセシビリティ対応の電子書籍の制作についてご相談いただいた際に、弊社では以
下のような取り組みをご提案いたします。

・リフロー型の電子書籍を制作
文字の検索やマーカー付け、音声読み上げなどに対応しているリフロー型の電子書籍を制作いた
します。
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・装飾を多用しない
見た目を意識した改行やスペースを多用すると、検索や音声読み上げがうまく機能しなくなるこ
とがあります。
そのため、ユーザーの読みやすさを重視し、できるだけ装飾をシンプルにした電子書籍を制作い
たします。

・外字を画像化しない
JIS規格に含まれない文字や独自の作字など電子書籍で表現できない文字について、通常の場合は
文字を画像化することで対応しています。
しかし、画像化してしまうと検索や音声読み上げに対応できなくなってしまうため、アクセシビ
リティ対応の電子書籍では読み上げに対応している文字に置き換えます。
該当の文字についてはお客様にご相談の上、できる限り画像化しない形で再現いたします。

・絵や図、写真などの画像にはテキストで説明文を付ける
画像付近にテキストで説明文を加えることで、画像が見られない場合でも音声読み上げで内容を
知ることができるようになります。
制作の際には、お客様に付与する文章を指定していただき反映いたします。

■弊社が提供するアクセシビリティ対応の『オーディオブック制作』について

弊社オーディオブック制作サービスでは、お客様にサンプルボイスを聴いていただいたのち書籍
に適したナレーターをお選びいただいており、自動音声読み上げでは再現できない感情表現が豊
かなオーディオ作品を提供しています。
また、難読漢字や固有名詞においてはアクセントや読み方を丁寧に確認し、聴きやすさを重視し
た作品づくりを行っています。

アクセシビリティ対応のオーディオブック制作をご希望の場合、弊社より「ナレーターによる絵
や図などの代替となるテキストの読み上げ対応」をご提案させていただきます。通常制作の場合
、書籍の画像部分は読み上げず添付資料（PDF）をユーザーに提供しておりますが、ナレーターが
読み上げることで資料を閲覧できないユーザーにも内容をお届けすることが可能になります。な
お、読み上げるテキストにつきましては、お客様にご相談の上でご提案させていただきます。

株式会社スマートゲートでは、今後も読書体験のアクセシビリティ向上を目的とした調査、シス
テム開発、サービス提供に取り組んでまいります。

■会社HP：https://smartgate.jp/
■電子書籍制作：https://smartgate.jp/solution/ebook/
■オーディオブック制作：https://smartgate.jp/solution/audiobook/

【会社概要】
社名：株式会社スマートゲート
本社：東京都豊島区南池袋2-30-11 池袋第一生命ビルディング4階
代表：代表取締役 後藤康宏
設立：2011年7月  
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