
MS-
Japanが「エンゲージメント向上施策」実態調査を発表。調査か
ら「4割」の企業が「賃上げ実施」の実態が明らかに

2024年6月13日（木）  

株式会社MS-Japan(本社：東京都千代田区 代表取締役会長兼社長CEO：有本隆浩／以下MS-Japan
証券コード：6539)が運営する管理部門と士業のためのビジネスメディア「Manegy」は、全国の人
事・経営企画人材に調査を実施いたしました「エンゲージメント向上施策に関する実態調査」デ
ータを発表いたしましたのでお知らせいたします。

「エンゲージメント向上施策」実態調査サマリー
・約4割の企業が「賃上げ」を実施
・賃上げ後にエンゲージメント向上を実感できた企業は「6割未満」
・企業が実施する福利厚生「1位：？？？？」「2位：家族（子育て・介護）」「3位：健康」

調査結果の詳細
「【管理部門601人に聞いた】
エンゲージメント向上で最優先すべき施策は「賃上げ」or「福利厚生」？
実態調査結果を発表！」
https://www.manegy.com/news/detail/9177/

本調査に関するオンラインイベントを開催
タイトル：人材戦略2024
概要：従業員の採用から育成、研修、リスキリングに至るまで、幅広い人事業務の視点から企業
戦略を考える9のセッションを配信
日時：2024年6月18日(火)  ・19日(水)
参加費：無料
詳細・お申込：
https://www.manegy.com/event/hr_strategy/?utm_source=prtimes&utm_medium=refferal&utm_ca
mpaign=pr

調査結果
①【「賃上げ」実施企業は「39.1％」】
本調査ではまず、近年従業員のエンゲージメント向上施策として「賃上げ」を行った企業は39.1
％であったことが明らかに。
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一方、「賃上げ」の結果、従業員のエンゲージメントに与えた影響に関しては、「向上した（54.
8％）」との回答は6割未満にとどまりました。

また、「賃上げ」による具体的なメリットを質問すると、
▼賃上げのメリット（一部抜粋）
・仕事への不平不満の軽減
・離職率の改善
・短期的に満足度が上がる
・しないと生き残れない
・採用競争力のアップ
等、従業員のエンゲージメント向上への効果の声以外にも、近年の採用難が伺える回答も。

②【各社が実施する「福利厚生」第1位は「学び」関連】
各社の福利厚生に関しても調査を実施。第1位は「学び（自己啓発、資格取得）（41.5％）」とな
り、資格試験の受験料補助や図書購入費補助、社内セミナーの実施など、スキルアップにつなが
る活動に関する支援がよく導入されていることが明らかになりました。
続いて、第2位は「家族（子育て、介護）」、「健康」が34.7％で同率となりました。

③【「賃上げ」VS「福利厚生」、エンゲージメント向上が効果あるのは？】
続いて各社に、従業員のエンゲージメント向上施策として、「賃上げ」と「福利厚生」でどちら
が効果を感じるかを比較しました。
結果、より効果がありそうと回答した割合は、「賃上げ」が75.1％、「福利厚生」が16.3％と、4
倍以上の差がでる結果に。

また、「状況による」と回答した8.7％の内訳は
▼「状況による」の回答者（一部抜粋）
・物価上昇以上の賃上げができたときは従業員に見えるメリットがあるが、一定の金額ではそれ
ほど効果を得られない
・条件面でのエンゲージメント向上は効果がすぐに薄れていく

等、物価高を筆頭とする時期的要因に関連する回答や、効果の持続性の無さを指摘する回答が多
く見受けられました。

本調査の全結果はこちらの記事でご確認ください。
https://www.manegy.com/news/detail/9177/

調査概要
調査方法：WEBアンケート
調査対象：全国の管理部門
調査テーマ：「エンゲージメント向上施策実態調査」
有効回答数：601名
調査実施日：2024年5月16日  ～5月22日  
調査主体：株式会社MS-Japan（https://www.jmsc.co.jp/）
※本調査のグラフ内の構成比は、小数点以下第2位を四捨五入しているため、合計しても必ずしも
100とはならない場合がございます。
※調査結果の掲載・利用時につき、本調査で公開しているサムネイル・結果グラフ画像の使用を
許可いたします。
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■■本リリースの転載・利用に関するお願い■■
本調査結果を掲載・利用される場合は、出典「MS-Japan調べ（
https://www.manegy.com/news/detail/9177/）」と明記をお願いいたします。

イベント詳細
人事に関わる皆様、人材の定着に課題はありませんか？

▼本調査結果を元に専門家が議論する、イベント詳細・お申し込みはこちら▼

https://www.manegy.com/event/hr_strategy/?utm_source=prtimes&utm_medium=refferal&utm_ca
mpaign=pr

人的資本開示も始まり、企業経営における「人」の重要性が高まる一方で、労働人口が減少し、
専門的人材や若手人材の採用はますます難易度が上がっている現在。
また、政府主導で「賃上げ」機運が高まり好待遇で雇用する企業も増え、各企業ますます採用力
や人材の定着対策が求められています。

本イベントでは物価高への対応で政府が主導する「賃上げ」、そして従来から従業員の定着に有
効とされていた「福利厚生」、採用力や人材の定着に効果的なのは果たしてどちらなのか、本ア
ンケートを元に、専門家が議論していく特別コンテンツを配信いたします。

その他、従業員の採用から育成、研修、リスキリングに至るまで、幅広い人事業務の視点から企
業戦略を考えるセッションもラインナップ。
最新のトレンドや企業成長の糧となる情報を提供し、皆様の業務に活かしていただくことを目指
します。

【特別セッション】
南青山FAS×リロクラブ×MS-Japanの3社による対談講演
『賃上げVS福利厚生 従業員エンゲージメント向上に効くのはどちら？』

一般社団法人HRテクノロジーコンソーシアム
『人的資本経営を革新するデータ＆HRテクノロジー活用戦略と実践
～大手企業ジョブ型人事制度運用の先進事例からの示唆他』
▼その他セッションも続々公開！▼
https://www.manegy.com/event/hr_strategy/?utm_source=prtimes&utm_medium=refferal&utm_ca
mpaign=pr

MS-Japan（エムエスジャパン）
https://www.jmsc.co.jp/
創業より30年以上に渡り、経理・財務・人事・総務・法務・経営企画といった「経営管理部門」
と、弁護士・公認会計士・税理士などの「士業」に特化し、人材紹介事業・メディア事業を行っ
ています。
「人」と「情報」のマッチングをキーワードに、個人、企業、または社会の方々が当社と関わる
中で､困っていること、悩んでいることを解決できる「心のサービス」をご提供しています。

総合転職サービス「MS Career（エムエスキャリア）」
https://ms-japan.jp/
管理部門と士業に特化した、業界最大級の求人数を誇る転職サービス。「人材紹介」「求人検索
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」「スカウトサービス」の3サービスを展開。
特に人材紹介では、経営管理領域で圧倒的なシェアを誇っており、創業より30年以上に渡り培っ
た経験とノウハウを生かし、ご希望のキャリアや条件に応じて転職のプロがサポートいたします
。
X（旧Twitter）にて転職・キャリアに関する有益な情報も発信中。（
https://twitter.com/MSJapan7373）

ビジネスメディア「Manegy（マネジー）」
https://www.manegy.com/
企業の経営管理領域と士業領域に特化したビジネスメディアです。
同領域に特化した人材紹介サービスで培ったノウハウを持ち管理部門と士業を知り尽くしたMS-
Japanが運営する同メディアでは日々業務に役立つ情報やコンテンツを更新しています。
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