
クリティカルシナジー、インフルエンサーサイト「&Buzz」と子
育て情報サイト「Famisia」にAIチャットボット導入
～事業間のシナジー効果を強化～

株式会社クリティカルシナジー(東京都新宿区、代表取締役：李光峻)は、2024年5月15日 
 に同社が運営するインフルエンサーマッチングサイト「&Buzz」と子育て情報サイト「Famisia」
に、AIチャットボット作成サービス「ChaakoBOT」を導入し、事業間のシナジー効果を強化するこ
とをお知らせいたします。現在、一部のユーザーを対象に試験的に提供を開始しており、今後全
ユーザーに対してサービスを拡大していく予定です。

「&Buzz」と「Famisia」は、それぞれインフルエンサーマーケティングと子育て情報の分野で、
ユーザーに価値を提供してきました。今回の「ChaakoBOT」導入により、両サービスのユーザー体
験がさらに向上することが期待されます。

■「&Buzz」でのAIチャットボット活用

「&Buzz」は、インフルエンサーと広告主をマッチングするプラットフォームで、現在5,800社以
上の広告主が登録しています。AIチャットボットを導入することで、インフルエンサーは自分の
特性や希望条件を対話形式で入力するだけで、最適な案件を効率的に見つけることができるよう
になります。これにより、インフルエンサーと広告主のマッチング精度が向上し、両者にとって
より満足度の高いキャンペーンの実現が可能になります。

■「Famisia」でのAIチャットボット活用

「Famisia」は、妊婦、赤ちゃん、子どもがいる家庭向けに、お出かけスポットの口コミ情報やブ
ログ記事を提供しています。AIチャットボットを導入することで、ユーザーは自分たちの状況(目
的、時間、地域、子どもの人数と年齢など)を会話形式で入力するだけで、パーソナライズされた
お出かけ先の提案を受けることができます。子育て世帯にとって、施設選びの手間を大幅に省く
ことができ、より快適なお出かけ体験につながります。
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「ChaakoBOT」は、プログラミングやサーバー管理の知識がなくても、ChatGPTの力を活用したLIN
Eチャットボットを簡単に作成できるサービスです。「&Buzz」と「Famisia」への導入は、同社の
サービス間でのシナジー効果を生み出し、ユーザー体験の向上につながる取り組みとなっていま
す。

株式会社クリティカルシナジーは、「ChaakoBOT」の提供を通じて、様々な業界でのAIチャットボ
ット活用を推進してまいります。「&Buzz」と「Famisia」での活用事例が、他の企業や個人事業
主にとっても参考になることを期待しています。

■「&Buzz」サイトURL ： https://andbuzz.net/
■「Famisia」サイトURL ： https://famisia.com/
■「Famisia」ブログURL ： https://famisia.com/forum/
■「ChaakoBOT」サイトURL： https://chaako.net/chatbot

※このプレスリリースは「Chaako」によって生成されました。
■「Chaako」サイトURL： https://chaako.net/
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