
WITH
TEAMが提供する「文字起こしサービス」に顧客マイページ機能が
実装！「注文履歴」「進捗確認」「次回依頼の簡略化」など、サ
ービスが更に使いやすく！

マイページ機能の実装でサービス利用がさらに便利に

在宅ワーカーを活用した、人材事業を進める株式会社サクラボ（本社：宮城県仙台市、代表取締
役社長 早坂 啓 以下:早坂）が提供している、文字起こし、テープ起こし代行サービス「WITH
TEAM文字起こし」（ https://withteam.jp/mojiokoshi/
)は、顧客コミュニケーションをより円滑にする顧客マイページ機能を2024年5月13日（火） 
 よりリリースしたことをお知らせします。

「WITH
TEAM文字起こし」は、講演・会議・インタビューなどで録音された音源データや動画から人の声
を聴き取り、内容をテキストデータに起こすサービスです。「ケバ取り」や「簡易整文」など多
様な要望に対応し、お客様の作業負担の軽減やコンテンツ作成、議事録作成の助けになります。

AIで再現できない人の手による高精度な文字起こしの需要が高まる中、今回リリースした顧客マ
イページ機能は、注文履歴の管理や進捗の追跡などユーザーが求めているニーズに応えます。

【リリースについて】
リリース日：2024年5月13日（火）  

【マイページの主な機能】
①発注確定はボタンひとつで
クをお送りいたします。見積り内容に相違がない場合、そのボタンを押していただければ発注完
了です。やりとりを最小限にし、なるべくお客様のお手間をおかけしないご依頼方法となりまし
た。

②案件の進捗状況確認が可能に
注文状況をいつでも確認できます。音源が未送付の場合、「音源未送付」と分かりやすく表示さ
れるため、音源を送るのを忘れていて注文が未確定となってしまうリスクを防ぎます。
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③納品物はマイページからダウンロード
マイページでは、納品データのダウンロードが可能。納品案内日から１か月間ダウンロード可能
なので、紛失した場合も安心です。

④注文履歴の確認
ユーザーはマイページから過去の注文内容をいつでも簡単に確認できます。注文日、音声データ
のファイル名、録音時間、オプション情報などを閲覧することで、過去注文の管理も容易です。
「前回と同じ内容で依頼したい」という場合にも有効に活用できます。

【WITH TEAM文字起こしサービス】
WITH
TEAM文字起こしは、講演・会議・インタビューなどで録音された音源データや動画から人の声を
聴き取り、内容をテキストデータに書き起こすサービスです。

1分間120円～のリーズナブルな料金プランで、文字起こし専門のライターがお客様のニーズに応
じて文字起こし致します。
文字起こし・テープ起こしの外注・代行パートナーをお探しなら「WITH TEAM 文字起こし」

サービス名：「WITH TEAM 文字起こし」
サービスHP：https://withteam.jp/mojiokoshi/

■運営会社 株式会社サクラボ
https://www.sakurabo.co.jp/
本社：宮城県仙台市青葉区上杉１ー８ー１９副都心ビル上杉百番館２階
代表取締役 早坂啓

本件に関するお問い合わせについて
※お電話での受付やお問い合わせは一切行っておりません。
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