
【株式会社SBSマーケティング】認識のズレが生じることで軋轢
や問題が起こってしまう！？『ダニング＝クルーガー効果』

支援会社と事業会社での実務経験をベースに、主にBtoB（企業間取引）分野のマーケティングや
販売促進、集客に関連したコンサルティングサービスを提供している株式会社SBSマーケティング
は「認識のズレが生じることで軋轢や問題が起こってしまう！？『ダニング＝クルーガー効果』
」ページを2023年08月29日（火）  に公開しました。

正しい自己評価ができずに、認識の歪みによって実際よりも自分を過大 or
過小評価してしまう『ダニング＝クルーガー効果』。発生する原因や発生することで起きる悪影
響、発生例と対処法について解説しています。

（記事ページの項目）
■『ダニング＝クルーガー効果』とは？
■ダニング＝クルーガー効果を立証した実験
■ダニング＝クルーガー効果の曲線
■どんな原因で発生するのか？
■ダニング＝クルーガー効果によって起こる悪影響
■ダニング＝クルーガー効果による発生例
■ダニング＝クルーガー効果への対処法
■最後に

▼詳しくはこちらをご覧ください。
https://sbsmarketing.co.jp/marketing-organization-design/whatis-dunning-kruger-effect-
2023-08/

▼日々の実務に役立つ情報を公開しています。どうぞご覧ください。
https://sbsmarketing.co.jp/blog/

■問い合わせ先
企業名：株式会社SBSマーケティング
事業内容：マーケティング、集客、販売促進に関するコンサルティング業務 など。
URL：https://sbsmarketing.co.jp/contact/
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