
日本医療企画 「クリニック・マニュアルの達人」
を8月26日に発売

2023年08月18日（金）  
株式会社日本医療企画（本社：東京都中央区、代表取締役：
林諄）は、医療法人梅花会が自院で使用するマニュアルをもとに、その経営ノウハウを詳細に解
説する「クリニック・マニュアルの達人」を2023年８月26日に発売いたします。

●マニュアルはあっても、人材の定着や育成に繋がっていない現実…この1冊が解決！

採用、新人指導・研修など、スタッフのマネジメントに悩むクリニックは多いのではないでしょ
うか。マニュアルはお持ちでも、上手に運用が出来ておらず、人材の定着や育成に繋がっていな
いというのも現状です。

本書では、兵庫県を中心に関西で8つのクリニックを展開する医療法人梅華会が、長年実践し培っ
てきたノウハウをまとめたマニュアルを詳細に解説しています。これをもとに、最小限のコスト
で自院の各現場のマニュアルが作成でき、効率的かつ効果的なマネジメントが可能となります。
理念研修からマーケティングまで、やるべきことがつぶさにわかります。

●すぐに自院で使える「マニュアル」
「マニュアル動画」「書類フォーマット」データをダウンロード提供

https://www.prerele.com/releases/detail/40205
https://www.prerele.com/releases/detail/40205
https://www.prerele.com/releases/date_list/2023/08
http://www.google.com/calendar/event?action=TEMPLATE&dates=20230818%2F20230819&text=%E6%97%A5%E6%9C%AC%E5%8C%BB%E7%99%82%E4%BC%81%E7%94%BB+%E3%80%8C%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%8B%E3%83%83%E3%82%AF%E3%83%BB%E3%83%9E%E3%83%8B%E3%83%A5%E3%82%A2%E3%83%AB%E3%81%AE%E9%81%94%E4%BA%BA%E3%80%8D+%E3%82%928%E6%9C%8826%E6%97%A5%E3%81%AB%E7%99%BA%E5%A3%B2&details=https%3A%2F%2Fwww.prerele.com%2Freleases%2Fdetail%2F40205


付録として、梅花会が実際に現場で使用する「マニュアルデータ」や業務・指導に使える「各種
フォーマットデータ」などをダウンロードでご提供します。自院用に簡単にアレンジ・ご活用い
ただけます。

【ダウンロード提供コンテンツ】
・業務マニュアル（約600ページ）
実際に梅花会のクリニックで使用している業務マニュアルを掲載しています。これをベースにし
てご自身のクリニックマニュアルを作成いただけます。

・動画（フォーマット：mp4/mov）
梅花会で業務マニュアルの補完として使用している動画をご覧いただけます。

・各種書類フォーマット
本書内で紹介している「新人チェックシート」や「週報」「ヒヤリハット管理表」などのフォー
マットを掲載しています。カスタマイズしてご使用いただけます。

●本書の概要に関して

タイトル：クリニック・マニュアルの達人
－マニュアル作成がスタッフの成長を加速させる
監修・著：梅岡比俊（医療法人梅華会 理事長）
定 価：5,500円（本体5,000円＋税 0%）
体 裁：B5判／ 198ページ
ISBN ：978-4-86729-249-5

【目次】
第1部 マニュアル作成
第1章 仕組み・マニュアルの重要性
第2章 共有マニュアルの作成
第2部 共育
第1章 診療業務
診療業務1 ミス防止・時間短縮
診療業務2 クラーク
診療業務3 ポジション・ 日の流れ
第2章 新人指導
新人指導1 新人チェックシートの活用
新人指導2 振り返り・週報
第3章 理念研修
理念研修1 クレド・梅華通信
理念研修2 理念テスト・振り返り
新人指導3 振り返り・週報
第3章 理念研修
理念研修1 クレド・梅華通信
理念研修2 理念テスト・振り返り

第4章 身だしなみ・接遇



身だしなみ・接遇1 身だしなみマニュアル
身だしなみ・接遇2 ビジネスマナー研修
第5章 リスク管理
リスク管理1 ヒヤリハットシートの作成と活用
リスク管理2 リスクマネジメント
第3部 採用
第1章 採用
採用1 新卒採用スケジュールとペルソ
採用2 新卒セミナーと選考
採用3 内定辞退・早期離職の防止
第4部 マーケティング
第1章 マーケティング
マーケティング1 マーケティングの基礎
マーケティング2 スタッフ主導のマーケティング
マーケティング3 マーケティングのもどす･なくす･うばう
付録 マニュアル・資料のダウンロード

＜本書紹介ウェブページ＞
https://www.jmpshop.jp/products/detail/2205

●本書の監修・著者に関して

梅岡 比俊（医療法人梅華会 理事長／医師）

【プロフィール】
1973年兵庫県芦屋市生まれ。
奈良県立医科大学卒業後、勤務医を経て2008年に兵庫県西宮市に梅岡耳鼻咽喉科クリニックを開
設。2011年に医療法人社団梅華会を設立。
現在、兵庫県で耳鼻姻喉科4院、小児科2院、東京都に消化器内科クリニック1院を運営。
クリニック以外にも企業主導型託児所や児童発達支援教室も複数運営。
開業医が抱える悩みを打破し、卓越したクリニック運営を全国に広めるコミュニティ「M.A.F（医
療活性化連盟）」の主宰。全国の開業医に卓越したクリニック経営を広める活動を行う。

医療法人梅華会グループ https://umeoka-cl.com/
開業医グループM.A.F https://maf-j.com/

●株式会社日本医療企画について

日本医療企画は1980年に『人間性豊かな活力ある地域社会の創造をめざす総合ヘルスケア情報企
業』として設立。
ヘルスケア分野に関する出版事業、セミナー・シンポジウムの開催、会員制研究会の運営、調査
・研究、コンサルティング、教育・研修事業をおこなっております。

【会社概要】
社名：株式会社日本医療企画
本社所在地：〒104-0032 東京都中央区八丁堀3-20-5 S-GATE八丁堀

https://www.jmpshop.jp/products/detail/2205
https://umeoka-cl.com/
https://maf-j.com/
https://www.google.co.jp/maps?q=%E6%9D%B1%E4%BA%AC%E9%83%BD%E4%B8%AD%E5%A4%AE%E5%8C%BA%E5%85%AB%E4%B8%81%E5%A0%803-20-5


代表取締役：林 諄
事業内容：
・医療全般に関する情報収集・雑誌・単行本制作販売
・各種調査・研究および情報交換会、各種セミナー開催
・介護・福祉分野に関する情報収集・雑誌・単行本制作販売
・医療・健康・介護関連商品の販売
・栄養・食事分野に関する情報収集・雑誌・単行本制作販売
・医療・介護関連コンサルタント業務
・医療・介護関連ビジネスに関する情報誌等の編集制作
・その他前記に付帯する一切の業務

Webサイト： https://www.jmp.co.jp/

●本書に関するお問合せ先
本リリースに関するお問合せは下記までお寄せください。
株式会社日本医療企画 営業推進本部 （担当：上田・阿達）
TEL：  FAX： 
E-mail:  / 

※「クリニック・マニュアルの達人」は書店、アマゾン、弊社公式ECサイトJMPオンラインブック
ストア（https://www.jmpshop.jp/）で購入いただけます。
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