
匿名性の無料相談サービス「みんなの塗装相談箱」をリリース開
始。

2023年8月6日  ：会員登録不要、完全匿名性の無料塗装相談サービスを本格リリース。

福岡県久留米市に拠点を置く屋根・外壁塗装専門店ウォールハーツは、自社のホームページ内で
「みんなの塗装相談箱」という無料相談サービスを開始しました。

このサービスは、全国の一軒家にお住まいの方やアパート・マンションのオーナー様向けに、屋
根や外壁の劣化に関する悩みや塗装業者の選び方に関する相談を匿名で受け付けています。専門
の職人がそれらの問題を解決するための回答を提供します。

サービスページはこちら：
https://wallhearts.com/consultation

具体的な相談事例としては、例えば「外壁の色あせが気になるけれど、塗装が必要かどうか分か
らない」といった疑問や、「塗装業者によって施工費用が違う理由は何か？」、「わずか2年で外
壁にひび割れが生じるのは、手抜き工事が原因なのか？」といった質問があります。また、「特
定の業者に塗装を依頼したけれど、前払い後に業者との連絡が取れなくなった場合、どうすれば
いいか？」なども寄せられています。これらのさまざまな塗装に関する疑問や質問に対して、専
門の職人が専門家の視点から回答しています。

この相談サービスは、個人情報の入力や会員登録などは一切不要で利用でき、純粋な疑問や質問
を自由に書き込むことができます。

「みんなの塗装相談箱」は、ウォールハーツの代表である古賀が、お客様が良い塗装業者を見つ
けられるよう願い、そして大切な家を長く保つためのアドバイスを提供したいという想いから、
無料で提供されているサービスです。

【代表古賀からのメッセージ】
ウォールハーツの商圏は福岡県と佐賀県内ですが、「みんなの塗装相談箱」に関しては全国の方
々を対象としています。したがって、屋根・外壁の劣化や雨漏り、業者選びに関する悩みや相談
がある方は、お気軽にお問い合わせください。

サービス名：みんなの塗装相談箱
会社名：ウォールハーツ
ホームページ：https://wallhearts.com/
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所属／役職：代表
お名前：古賀 拓朗
郵便番号：〒 839-0809
住所：福岡県久留米市東合川3丁目20-28-4F
電話番号：
FAX番号：
メールアドレス：
施工対応エリア：
久留米市/小郡市/三井郡/鳥栖市/三養基郡/朝倉市/朝倉郡/うきは市/三潴郡/筑後市/八女市/八女
郡/柳川市/大川市/筑紫野市/福岡市全域/佐賀市/その他近郊
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