
「愛用している仮想通貨取引所」BitPicksがアンケート調査の結
果を発表 

仮想通貨の情報サイト「BitPicks（ビットピックス）」（https://encolors.co.jp/bitpicks/
）を運営する株式会社エンカラーズ（本社：神奈川県横浜市、代表取締役：大賀遼）は、暗号資
産取引所利用者170人を対象に「愛用している仮想通貨取引所アンケート」を実地しました。

調査対象：仮想通貨取引所利用者
調査時期：2022年04月15日  ～2022年04月29日  
調査人数：170人
調査方法：WEBアンケート（ランサーズ）
調査URL：https://www.lancers.jp/work/detail/3886071
調査対象地域：全国
実施機関：株式会社エンカラーズ（本社：神奈川県横浜市／代表取締役：大賀遼）

Q. 最も愛用している国内の仮想通貨（暗号資産）取引所はどこですか？
1位：コインチェック 37.1%
2位：ビットフライヤー 26.5%
3位：GMOコイン 14.1%

Q.コインチェックの評価を教えてください。5段階評価でお答えください。
1位：5 12.9%
2位：4 50%
3位：3 33.9%
4位：3.2%
5位：0%

4以上評価を付けた方の声
「取り扱ってる仮想通貨も多く、簡単に売買できる。マネックスグループなので安心感もあるか
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ら。」
「取扱い通貨種類も、国内取引所としては豊富であり、アプリがサクサク動くためストレスなく
売買できるため。」

Q.ビットフライヤーの評価を教えてください。5段階評価でお答えください。
1位：5 21.3%
2位：4 51.1%
3位：3 23.4%
4位：4 2.1%
5位：1.99%

4以上評価を付けた方の声
「取引価格に関して売却価格が高く他の取引所よりも有利に感じる。様々な分析ツールが用意さ
れていて取引の参考になる。」
「Tポイントを仮想通貨にできること、お買い物の何パーセントかをビットコインでもらえること
、資産管理の画面が私には合っていることがプラス評価で、取引手数料がちょっとお高いと思っ
ているのでそこがマイナス評価です。」

Q.ビットバンクの評価を教えてください。5段階評価でお答えください。
4以上評価を付けた方の声
5位にランクインした「ビットバンク」は「コインチェック」や「ビットフライヤー」に比べて利
用者は少なかったものの、利用者全員が満足度4以上と回答しました。
「チャートが一番見やすいからです。テクニカル分析をする際にビットバンクがもっとも分析し
やすいからです。」
「板取引できる銘柄が多く手数料も安い。アプリも使いやすい。」

総評として、コインチェック・ビットバンク・ビットフライヤーの顧客満足度は非常に高く、半
数以上が5段階評価中4以上と評価しています。
特に、ビットバンクは顕著であり、4以上と評価した利用者が100%でした。

株式会社エンカラーズは弊社運営サイト「BitPicks」を通じて仮想通貨、資産運用に関する情報
を初心者にもわかりやすく、最新の情報を網羅して参りました。

暗号資産取引所選びから必須知識である税金についてまで、多種多様なお役立ち情報を発信して
おります。

今後も上記のアンケートを含めたさまざまな情報を通じ、仮想通貨（暗号通貨）を含めた投資商
品について、皆様の利益になる情報を報道致します。

「BitPicks」とは（https://encolors.co.jp/bitpicks/）
BitPicksは、初心者向けに仮想通貨と暗号通貨の違いから、仮想取引所の選び方まで網羅してお
ります。
まさに初心者が儲けるための『教科書』と言えるサイトです。
今後も初心者向けに仮想通貨の資産運用に関する情報と取引所、銘柄の評判や口コミを投稿して
参ります。
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