
花卉業界専門人材サービス「コパン」業界初のチャットサポート
を開始！ 

株式会社笑人（本社：東京都杉並区、代表取締役：萩原広）が運営する
花卉業界専門の人材派遣サービス「copain（コパン）」（事業所：東京都新宿区、運営責任者：
萩原広、以下、コパン）
は2011年7月29日  にコパンHP上で気軽に問合せや会話が可能なチャットサポートを開始しました。

花卉業界専門の人材派遣サービス「copain（コパン）」
URL：http://www.showjin.co.jp/copain/

■花卉業界専門の派遣サービスという派遣サービスの中でも特殊な業界に特化しているコパンは
、花卉業界の派遣サービスの認知度が低いと判断し、
HP上で簡単に問合せや会話が可能なチャットサポートの導入を始めました。

【チャットサポートの特徴】

１）名前や企業名、アドレスなどの入力、通知の必要がなく、質問者が気軽に問合せができます
。

２）早朝、深夜帯のサポート時間外でも、メールアドレス等の入力は必須になりますが、質問な
ども残すことが可能です。

（チャットサポート 対応時間）

平日 10:00～18:00

尚、コパンHP上にて開始したチャットサポートは、zopim（運営会社 Zopim Technologies Pte
Ltd 以下、zopim）が提供するウェブサービスを利用しています。

株式会社笑人、copain（コパン）への取材等のお問合せは

株式会社 笑人
代表取締役 萩原 広
TEL ：
E-mail :
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URL ：http://www.showjin.co.jp/copain/
URL ：http://www.showjin.co.jp/copain/qa.html（お問合せフォーム）

≪会社概要≫
社名 ：株式会社 笑人 showjin CORP.
所在地 ：東京都新宿区百人町2-21-18
代表者 ：代表取締役 萩原 広
主な事業内容 ：花卉業界専門の人材派遣サービス「copain（コパン）」
URL ：http://www.showjin.co.jp/copain/
TEL ：
E-mail :
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