
東アジアNO.1直前予約アプリ「FunNow」 -
日本におけるインバウンド観光客のニーズを汲み、引き続き外食
市場を支援

FunNow台湾は、東アジアで初めての都会レジャーやエンターテインメントサービスを直前に予約
できるアプリです。リアルタイムの空席情報と高度なアルゴリズムにより、ユーザーは最短15分
前までに予約ができ、様々なサービスをワンストップでお楽しみ頂けます。

2019年8月 
 からの取り組みとして、台湾の観光客が日本の人気レストランを予約する際に最も生じる問題で
ある「言語対応」、「予約困難」等の課題を解決することを目的に、独自の戦略で日本市場へ参
入いたしました。2019年9月 
 にもNECキャピタルソリューションズ株式会社より資金支援を受けました。現在東京、沖縄、札幌
、関西を含む日本の主要エリアでサービスを提供しています。

2020年には、新型コロナウイルスの影響による渡航禁止措置が取られている状況で、日本法人は
即座に方針変更を行い、日本現地の加盟店舗やユーザーをターゲットに支援することを決定しま
した。システム面では、飲食店向け予約管理システム「ebica」を運営する株式会社エビソル社と
の提携で、加盟店舗の現場でのオペレーションの負担を増やさず、SNS
広告などを通じて支援すること可能となりました。現在、加盟店舗数は約1,300店舗を超え、ユー
ザにとっても豊富な選択肢を提示することが可能となりました。

外食市場を支援する為、2021年3月 
 から開始した飲食店応援プロジェクトにて、期間限定で加盟店舗に係る手数料無料及びFunNow会
員への半額クーポンの配布を9月末までの期間限定で実施しています。今回のプロジェクトで加盟
店舗の収益を増やし、売上回復の加速に役立つことを信じています。

FunNowについて
2016年に設立された FunNow
は、台湾を拠点に豊かなライフスタイルを提案するスタートアップ企業であり、レジャーやエン
ターテイメントに関するリアルタイム空席情報と直前予約サービスを提供しています。FunNowは
従来の旅行予約アプリとは異なり、現地のユーザーを対象にしています。お得な金額でレストラ
ン、バー、ホテル、マッサージ、カラオケ、サロンなど直前予約サービスを提供しています。当
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社は3年間で香港、日本、マレーシアに事業を拡大でき、150万人以上のユーザーを獲得しました
。より多くのレジャーサービスを取り揃え、世界中のより多くのお客様に簡単で信頼できる予約
体験を提供することを目指しています。
FunNow（日本語版）：https://www.myfunnow.com/jp/
iOS： https://apps.apple.com/jp/app/funnow/id1036906320
Android： https://play.google.com/store/apps/details?id=zoeknow.com.funnow

※記載されている会社名および製品名は、各社の登録商標または商標です。

追加情報:
プレスキットダウンロード: https://brand.sparkamplify.com/funnow
Facebook: https://www.facebook.com/funnowjapan
LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/funnow

FunNowアプリの画像:
https://drive.google.com/file/d/1JR9VJk8te0DcU4WpuD721WADvyPJk2UH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Tf14CkoOXFCYefEuHZ8BbHOccnmSt9my/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1W1UT7oXPfemzB217MzftjFAUZJBLQ19o/view?usp=sharing

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】
株式会社ファン・ナウ・ジャパン
役職：事業戦略室シニアマネージャー
氏名：張 家瑜（チャン チアユ）
メルアド：
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