
iPhone・iPad・スマホ・ガラケー等の修理店「スマホ修理王」が
、スマホ修理会社を対象とした満足度調査で３冠を獲得しました

「データそのまま即⽇修理」をモットーに、スマートフォン・タブレット・ゲーム機・ガラケー等
の修理を⼿がける「スマホ修理王」は、この度、ゼネラルリサーチ社による「スマホ修理会社10社
を対象にしたサイト比較イメージ調査」において、「品質満⾜度」「価格満⾜度」「スピード満⾜度」
において満足度第1位 三冠を達成しました。

－スマホ修理王が第1位を獲得した３つの項目－

◆スマホ修理会社 品質満足度 第1位
業界No.1の厳重な管理体制のもと、厳しい基準をクリアした修理部品のみを使用しています。

◆スマホ修理会社 価格満足度 第1位
お客様に安心して修理をご依頼いただけるよう、わかりやすい明瞭な料金表示を徹底しています
。

◆スマホ修理会社 スピード満足度 第1位
キャリアショップやメーカーでは数日から数週間かかるような修理も「スマホ修理王」なら基本
的に即日対応可能です。

アンケートモニター提供元：ゼネラルリサーチ
調査期間：2021年1月1日  〜4月
調査方法：インターネット調査
調査概要：スマホ修理会社10社を対象にしたサイト比較イメージ
調査対象：全国の20代〜50代の男女1015名

◆「スマホ修理王」について
フラッシュエージェントは、スマートフォンの国内への普及と共に高まるスピード修理へのニー
ズに応えるべく、2010年より、「データそのまま即日修理」をモットーに、「iPhone修理王」の
屋号でスマートフォンの修理を始めました。その後、XperiaをはじめとするAndroid端末やガラケ
ー、タブレット、Switch等のゲーム機にもその対象を広げ、屋号を「スマホ修理王」に変更し、
民間修理業者として、メーカーやキャリアが提供する修理サポートとは異なるスマホの修理サー
ビスを提供してまいりました。また、2018年3月 
 には、総務省の登録修理制度に登録し、お客様に安心して修理をご依頼いただけるよう取り組ん
でいます。
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■サービス名表記
・サービス名 ：スマホ修理王（スマホシュウリオウ）

■株式会社フラッシュエージェントの会社概要
・名称 ：株式会社フラッシュエージェント
・所在地 ：〒150-0036 東京都渋谷区南平台町16-28 Daiwa渋谷スクエア 10階
・電話番号：
・ＵＲＬ ：https://flash-agt.com/

■お問い合わせ先
・株式会社フラッシュエージェント
・担当 ：運営本部
・電話 ： （10時～18時）
・メール：

Generated by ぷれりり・プレスリリース
https://www.prerele.com

https://www.google.co.jp/maps?q=%E6%9D%B1%E4%BA%AC%E9%83%BD%E6%B8%8B%E8%B0%B7%E5%8C%BA%E5%8D%97%E5%B9%B3%E5%8F%B0%E7%94%BA16-28
https://flash-agt.com/
https://www.prerele.com

