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WebマネージドサービスでWebサイトの運営・運用コストの削減とアクセスUPを実現する、株式会
社サイバーテック（代表取締役社長：橋元 賢次
本社：東京都渋谷区、以下サイバーテック）は、従来から提供しているWebソリューションのうち
、Web運用保守（マネージドサービス）に特化したサブスクリプションサービスとして、このたび
「サブスクWeb運用」を開始いたします（サービス開始日：2021年1月1日  ）。

Webソリューションは、Webサイトに求められる様々なサービスをご提供し、お客様が保有するWeb
サイトのアクセスUPと運用コストの削減を両立するサービスです。その一環として、サイバーテ
ックはお客様のWebサイトをお預かりし、運用保守を代行するサービスを行ってまいりました。

一方、コロナ禍の中において、オンラインによる業務スタイルが一気に進みました。Webサイトの
更新作業においても、セキュリティ対策を含めたインフラ環境を整えることにより、オンライン
で作業が行えるため、作業者が客先に常駐する必要性がなくなった半面、コスト削減要求は以前
にも増して強くなりました。そのような中、サイバーテックは、かねてより自社オフショア拠点
でお客様のWebサイト運用保守を行ってきた実績をふまえ、この度サブスクリプション型によるWe
bサイト運用保守代行サービスを「サブスクWeb運用」というサービス名にてリリースすることに
いたしました。

実施拠点となる「セブITアウトソーシングセンター」は、フィリピン
セブ島に存在し、設立から10年以上を経過しているため、圧倒的に低い離職率を誇る自社オフシ
ョア拠点です。フィリピンは公用語が英語であるため、グローバル対応が求められる多言語Webサ
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イトの運用保守や、海外に本社があり、英語でのコミュニケーションが求められる外資企業様のW
ebサイトの運用保守も問題ありません。

■「サブスクWeb運用」特徴
1.当社スタッフによる安心の体制
アウトソースでも妥協をする必要はありません。当社正社員のみでプロジェクトチームを構成す
るので、長期の運用作業を途切れることなく責任を持って完遂します。

2.リーズナブルでわかりやすい料金体系
サブスク型のわかりやすい料金体系！これまで修正の度にかかっていたコストは一切不要で、規
定時間の中で何度でもコンテンツの追加・修正依頼をすることができます。

3.グローバルサイトの施策もサポート
インバウンド対策から海外進出まで、英語力の高いフィリピン・セブ島の土地柄を存分に生かし
たグローバルサイトの運用をサポート。海外経験豊富なスタッフにお任せください。

■「サブスクWeb運用」価格
Webサイトの現状やご要望に合わせた形でWebサイト運用代行をお任せいただけるよう、4つのプラ
ンを設定いたしました。一番リーズナブルなスタータープランでも目安の作業時間は20時間あり
ますので、日々発生するサイト文言の変更やバナー画像の差し替えといった作業なら当プランで
十分です。LP制作や新規下層ページ追加など、もうワンランク上のサービスをご希望なら80時間
まで作業をご依頼いただけるプランもご用意しております。ニーズに合わせて必要な時間だけ最
適な人員をアサインできます。
・スタータープラン 50,000円/月（目安作業時間：20時間）
・ライトプラン 150,000円/月（目安作業時間：80時間）
・スタンダードプラン 300,000円/月（目安作業時間：160時間）
・アドバンストプラン ASK 円/月（目安作業時間：ASK）
「サブスクWeb運用」サービスは、本年度中に10件の受注を目指しております。

■「サブスクWeb運用」製品紹介ページ
以下の通りとなります。
https://www.cybertech.co.jp/websol/subscription-web/

サイバーテックは、今後「サブスクWeb運用」サービスを展開することにより、フィリピン
セブ島の「セブITアウトソーシングセンター」を中心に、クライアント企業様のWebサイトにおけ
る「アクセスUPと運用コストの削減」をさらに推し進めます。

＜株式会社サイバーテックについて＞
株式会社サイバーテックは「ITによる社会貢献」を目指し、1998年に設立されました。文明社会
の発展に寄与し、従業員および関係者の物心両面を豊かにする企業です。
主にドキュメントやWeb関連、AI（人工知能）技術において、フィリピン・セブ島のオフショア拠
点とともに、以下の3事業により、顧客企業の発展に貢献します（URL：
https://www.cybertech.co.jp/company/）
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１）ドキュメントソリューション事業～マニュアルと製品情報から企業を変える
XML技術をベースに、マニュアルをはじめとする様々なドキュメントやコンテンツのWeb展開・デ
ータベース化や、製品情報のナレッジ化を通して、生産性アップと品質向上を共に実現します（U
RL：https://www.cybertech.co.jp/xml/）。
２）Webソリューション事業～アクセスUPと運用コストの削減を両立
Webサイト構築・リニューアルや、CMS導入・コンテンツ移行、さらにはWebサイトの運用・運営代
行やSEO対策まで、多忙なWebマスターのサポート役として、Webサイトに求められる様々なサービ
スをトータルソリューションとしてご提供いたします（URL：
https://www.cybertech.co.jp/websol/）。
３）ITアウトソーシング・BPO事業～日本人窓口の高品質オフショアでDXをサポート
英語圏のフィリピン・セブ島に有する自社オフショア拠点にて、デジタルBPOサービスや英語サポ
ート、オフショア開発を行っております。AI（人工知能）で用いられる学習データ作成（アノテ
ーション）といった最新分野も手掛けており、日本人によるディレクション・プロジェクトマネ
ジメントにより「日本品質・安心・低価格」を実現しています（URL：
https://www.cybertech.co.jp/ito/）。

■問い合わせ先：
株式会社サイバーテック 管理部 広報担当 薮田（ヤブタ）
住 所：〒150-0044 東京都渋谷区円山町20-1 新大宗道玄坂上ビル7階
電 話：
F A X ：
メール：
W e b ：https://www.cybertech.co.jp/
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