
アモーレココ、ズーム面会交流サービスの提供開始～オンライン
で安心して面会交流～

アモーレココ
(本社：神奈川県横浜市緑区、代表：佐藤愛)は、オンラインで安心して面会交流ができる新サー
ビス「ズーム面会交流」を2020年5月15日  より提供開始いたします。

■新サービス概要
オンラインで安心して面会交流ができる「ズーム面会交流」を開始いたしました。子どもの安全
確保に最大限の配慮をすることを前提に、パソコンやスマートフォンを使ってテレビ会議などを
オンラインで行うアプリ「ズーム」を利用して面会交流を行います。

ズーム面会交流
https://amorecoco.online/

■新サービス提供開始の背景
面会交流は、子どもの健やかな成長のために重要なものですが、新型コロナウイルス感染症の拡
大が問題となっている現在の状況の下では、従前取り決められた方法で面会交流を実施すると、
子どもの安全を確保することが困難になる場合も生じ得るものと考えられます。そのため、これ
まで直接会う形での交流を続けてきた場合でも、子どもの安全等を考慮して、一定の期間、通信
機器等を利用した方法での交流に変更することが必要となっています。これに対応するため、新
サービス提供を開始いたしました。

■新サービスの特徴
１．オンラインでテレビ会議等を行うアプリ「ズーム」を利用
２．親に代わって日程調整
３．事前に使用方法の練習や接続確認のサポート

■今後の展開
子どもの安全確保に最大限の配慮をすることを前提に、通信機器等を利用したサービスを展開し
て参ります。
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■本件に関するお問い合わせ先
企業名：アモーレココ
担当者名：佐藤愛
TEL：
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