
フリービット、NTTドコモと顧客管理業務システムのオンライン
連携を完了

フリービット株式会社（本社:東京都渋谷区、代表取締役社長:田中
伸明、以下「フリービット」）は、株式会社NTTドコモ（本社:東京都千代田区、代表取締役社長:
吉澤
和弘、以下「NTTドコモ」）と顧客管理業務システムのオンライン連携を完了したことをお知らせ
いたします。

これまで、NTTドコモの顧客管理業務システムと当社の顧客管理データベースはオンラインで連携
されていなかったため、当該作業にあたっては、担当者が情報を個々に手入力する等、手続きに
時間とコストがかかっていました。
この度、総務省の「MVNOの競争促進」の指針に基づき、NTTドコモの顧客管理業務システムとのオ
ンライン連携が実現したことにより、当社MVNO支援パッケージサービス「freebit MVNO
Pack」をご利用のMVNO事業者様においては、人手を介さず従前よりも高速かつ確実な処理が可能
となり、既存業務の高速化や人為的ミス及びコストの削減等を実現します。エンドユーザー様に
おいては、MNP(携帯電話番号ポータビリティ)転入の開通日時指定等
、サービスの利便性が一層向上いたします。

フリービットは、これからもMVNE事業者としてMVNO事業者様やエンドユーザー様に対する付加価
値の高いサービスを提供するとともに、さらなる事業拡大と持続的成長を目指してまいります。

■freebit MVNO Packについて
「freebit MVNO
Pack」は、NTTドコモのXi®及びFOMA®回線を利用したMVNO事業支援サービスとして、MVNO事業者様の
エンドユーザー様に対する独自プランの提供をサポートいたします。ユーザー数に応じて帯域幅
で回線提供を行うことができ、事業の規模に応じたビジネス展開が可能です。また、API・トラフ
ィック可視化ツール・オリジナル端末・クラウド環境・VoIP・アプリ等、各種コンポーネントを
組み合わせてご利用頂けます。
サービスサイト http://mvno.freebit.com/

以上

※ すべてのブランド、製品名、会社名、商標、サービスマークは各社に権利が帰属します。
※「Xi（クロッシィ）」「FOMA（フォーマ）」は、株式会社NTTドコモの登録商標です。

【フリービット株式会社について】
フリービットは、インターネットをひろげ社会に貢献することを企業理念に掲げています。特許
取得技術を含む最先端のテクノロジーと、市場のニーズを先取りするマーケティングを組み合わ
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せて独自のネットワークサービスを展開し、「IT時代のものづくり」をキーワードに新たな価値
を創造するソリューションを提供しています。

【 freebit MVNO Packに関するお問い合わせ】
フリービット株式会社 MVNE事業部
Mail：  サービスサイトhttp://mvno.freebit.com/

【報道関係者からのお問い合わせ】
フリービット株式会社 グループ経営管理本部 PR・IR部 広報担当
Mail:  電話番号：
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