
いいお客様をＲＦＭ分析で「RFM分析いいお客様Ｐro」V2.5にバ
ージョンアップ

----------------------------------------------------------------------------
《会社名》 ：有限会社オズシステム
《名前》
：いいお客様をＲＦＭ分析で見つけ出す「RFM分析いいお客様Ｐro」をV2.5にバージョンアップ
《サブタイトル》 ：さらに進化した顧客分析ツールでリピート顧客の獲得に
《ＵＲＬ》 ：http://www.ozsystem.jp/frdpro/
----------------------------------------------------------------------------
２０１４年１０月２３日、有限会社オズシステムは、「RFM分析いいお客様Ｐro」をV2.5にバージ
ョンアップしました。
マーケティング分析手法のRFM分析では、顧客のRFM(R:最近きてくれて、F:なんども、M:たくさん
買ってくれる)値を、
購買情報からA～Fの５段階に分類して、顧客の重要度を解析していきます。

「RFM分析いいお客様Ｐro」は、特徴的な各種のシュミレート機能等で、最適なRFM解析を行え高
い評価をいただいております。
なお、以前のバージョンの体験版で期限切れの場合、今回のバージョンアップで有効期限が１０
日間延長され、体験を継続する事ができます。

◎V2.4からのバージョンアップ内容
RFM分析
1)金額を千円単位固定から 1円単位 十円単位 百円、万円単位も可能に
2)購買情報上にあり顧客情報にないキーの一覧を出力
3)解析結果保存時のファイル名指定で、拡張子を指定しない場合に
Excel2007以上が入っていれば xlsx 形式に（V2.40までは xls形式)
4)購買情報に0円以下の金額のデータがある場合に対応

■特徴抜粋
※グループ履歴
お客様のＲＦＭ値を過去にさかのぼりながら時系列に把握する
※ＲＦＭ値範囲のシミュレート機能
ＲＦＭ値範囲を最大256通り自動増減する事により、最適なＲＦＭ値範囲を見つける
※グループ分けシミュレート機能
自動で５段階のグループ分けを行い、最適なグループ分けを見つける
※１・２・３次元解析
RFMそれぞれに対するデシル分析、２次元クロス分析、３次元RFM分析をサポート
※グループ分けのビジュアルな設定
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結構面倒なグループ分けの作業をビジュアルに設定
※ＤＭ宛先印刷
はがき、タックシールに印刷。タックシールは自由に定義可能
※メール配信
特定日配信機能 例えば誕生日や来店日を指定し、特定日の前後にメールを自動配信する機能
氏名等の付加機能 氏名やメールアドレスをメール本文に挿入機能

■「RFM分析いいお客様Ｐro」製品データ■
製品名 ：RFM分析いいお客様Ｐro
対応OS ：MS-Windows XP SP3以降のOS
料 金 ：38,000円（税別）
販売元 ：有限会社オズシステム
販売方法：ダウンロード販売
ＨＰ ：http://www.ozsystem.jp/frdpro/
無料体験版：http://www.ozsystem.jp/frdpro/download.htm

■姉妹製品：「RFM分析いいお客様Ｐro３６５」製品データ■
製品名 ：RFM分析いいお客様Ｐro３６５
RFM分析いいお客様Ｐroの使用期間を限定する事により、お求めやすい価格で提供させていただい
ております。
使用期間は、初回使用日から３６５日間となります。
対応OS ：MS-Windows XP SP3以降のOS
料 金 ：9,333円（税別）
販売元 ：有限会社オズシステム
販売方法：ダウンロード販売
ＨＰ ：http://www.ozsystem.jp/frdpro/pro_top_365.htm
無料体験版：http://www.ozsystem.jp/frdpro/download.htm

■会社概要■
名 称 ：有限会社オズシステム
設立年月：1989年4月  
代表者 ：長瀬慎一
所在地 ：〒542-0072 大阪市中央区高津１－９－１０－１００１
ＴＥＬ ：
事業内容：・パソコン等のシステムの開発に関する一括業務受託
・パッケージソフトの企画/開発/製造/販売(自社開発及びOEM開発)
・ITコーディネータによる経営改革のサポート
・３万円からのExcel処理の自動化
・セキュリティ講習
ＨＰ ：http://www.ozsystem.jp/

【本件に関する問い合わせ先】
有限会社オズシステム
担当者：田中 一（たなか はじめ）
ＴＥＬ：
ＭＡＩＬ：
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