
ホテル日航アリビラ様
インデンコンサルティングの外国人観光客向け「新・通訳サービ
ス」を8/1より導入開始

2014年7月29日  
株式会社インデンコンサルティング
代表取締役社長 黒松 高弘

===================================================
iPadだけで、3カ国語に通訳可能な「オキナワコール」
8月1日（金）  よりホテル日航アリビラで導入決定
===================================================

---------------------------------------------------------------
◇言語の壁を乗り換える通訳サービスを、iPad・iPhoneだけで手軽に
---------------------------------------------------------------

株式会社ホテルマネージメントジャパンの運営するホテル日航アリビラ
（沖縄県中頭郡、総支配人：嶋村卓也）で、iPad・iPhoneを使った
通訳サービス「オキナワコール」の導入が決定いたしました。

「オキナワコール」は株式会社インデンコンサルティング
（京都市、代表取締役社長：黒松高弘）とOEM契約を締結した
株式会社ヤキタ（沖縄県那覇市、代表取締役：焼田誠希）により、
2014年8月1日  より展開いたします。

iPad・iPhoneがあれば、どこでも英語・中国語・韓国語の通訳体制を
整えることができ、宿泊客へのより細かな対応が可能になります。

---------------------------------------------------------------
◇増加する外国人観光客に対応
急速に高まる「通訳サービス」のニーズ
---------------------------------------------------------------

2013年に初めて1,000万人を突破した訪日外国人の数は、政府の誘致政策、
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東京オリンピック開催決定の影響もあり急激に増加しています。
沖縄では、平成25年度の外国人観光客数が前年比164％の62万7000人
（沖縄県文化観光スポーツ部観光政策課調べ）と過去最高を記録し、
人気の滞在先となっています。

一方で、平成25年JNTO調べでは、外国人旅行者が日本滞在中最も問題だと
感じたのは「言語によるコミュニケーション」との結果も出ており、交通機関
での乗り換えや観光地の案内、また緊急事態への対応のため、通訳サービス
「オキナワコール」に救世主としての役割が期待されています。

---------------------------------------------------------------
◇新時代通訳サービス「オキナワコール」とは
---------------------------------------------------------------

英・中・韓の通訳をビデオ通話で、iPadまたはiPhoneとインターネット環境
さえあれば、ビデオ通話ですぐに通訳サービスをご利用いただけます。
訪日外国人の約93%は「英語・中国語・韓国語」話者であり、
この3カ国語をカバーする「オキナワコール」ならほとんどの「言葉の壁」を
解決することが可能です。空港、タクシー会社、鉄道などの交通機関やホテル、
通信会社などにおいて採用が広がっています。

株式会社インデンコンサルティングは、インバウンドビジネスにおける
通訳サービスを提供しております。

日本の観光立国としての成長に向けて、京都発信の企業として
今後も、独自のノウハウと実績を基にした「インバウンド新時代」に
勝ち抜くための、質の高いサービスを提供していく所存です。

--------------------------------------------------
■会社概要

会社名 株式会社インデンコンサルティング
代表者 代表取締役社長 黒松 高弘
資本金 30,000,000円
所在地 京都府京都市中京区室町六角烏帽子屋町502 INDEN Building
TEL 
FAX 
URL http://myco.jp
事業内容 スマイルコール事業
IC POCKET事業（商標登録：第5387055号及び第5422806号）
CRMシステム開発、各種ASP事業

--------------------------------------------------
■本リリースに関するお問い合わせ
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会社名 株式会社インデンコンサルティング
担当者 広報： 猪師（イノシ）・磯部・李
TEL 
Email 
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