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企業がお客様と最良の関係を築く為には、お客様のことをよく理解し、最適なタイミングで、
最適なコミュニケーションをとることが大切です。データベースを有効に使い、無数のお客様
に対してのベストアプローチを可能にする「vtiger CRM クラウド」。豊富な機能と、万全な
セキュリティで、企業のCRMマーケティングを支援します。

・コムブリッジ株式会社株式会社は、オープンソースアプリケーション「vtiger CRM
クラウド」サービスを10月12日  より提供開始することを発表します。
・法人契約に場合は月額料金は１００００万円、非法人契約の場合は月額５０００円で利用でき
ます。
ユーザー数に制限がありません。
・特別なスキルや高額なシステムが必要とされていたCRMが、中小企業でも簡単に利用できる。
・あらゆる業種・業態への適用が可能。
・「vtiger CRM クラウド」では、顧客毎にシステム環境を用意しております。
これによりユーザーは画面やデータ設定の作成と変更を無制限に行うことができ、
ユーザーの利用環境に柔軟に対応したアプリケーションの活用が可能になります。
→お客様毎にvtiger
CRMの本体ディレクトリーが異なるので、他のお客様に影響せずカスタマイズできる。
→お客様毎にデータベースが異なるので、お客様自身でバックアップができる。
・本体とデータベースのバックアップを他のサーバーに復旧するだけで移行完了。将来のサーバ
ー移行も簡単。
・自社サーバーに移行する場合は、無料でデータベースのエクスポート／インポートを提供する
。
・使いやすいUI（ユーザー・インターフェース）。
・サポートフォーラムも設置し、お客様同士の情報共有ができる。

●「vtiger CRM クラウド」サービス概要
「vtiger CRM
クラウド」は、Web上で提供されユーザーが月当たり定額でインターネットブラウザからアクセス
できるSaaS型CRM製品です。
「vtiger CRM
クラウド」は迅速に、簡単に、事前のIT投資なしに手軽なコストで導入することが可能です。
「vtiger CRM
クラウド」には営業、マーケティング、サービスなどの全機能が備わり、分析ツール、レポート
機能、
見積り機能、受発注機能、請求書発行機能も組み込み済みで、グローバルのSaaSサービスとサポ
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ートを提供します。

提供開始日：2010年10月12日（火）  
対応ブラウザ：Microsoft Internet Explorer 6以上またはFirefox 3.0以上
価格：法人 1契約あたり月額10,000円（税別）（ユーザー数無制限）、
初期料金：40,000円（税別）
非法人 1ユーザーあたり月額5,000円（税別）（ユーザー数無制限）
初期料金：20,000円（税別）
.com,
.netの独自ドメインをご希望の場合は、申請代行定数量もドメイン年間管理料も無料とさせてい
ただきます。
お問い合わせ先：
http://www.combridge-group.com/vsupport/

●参考リンク：
・「vtiger CRM クラウド」情報：http://www.combridge-group.com/
・「vtiger CRM クラウド」サポートフォーラム：http://forum.eigyoubu.com/

●コムブリッジ株式会社について
コムブリッジ株式会社は、エンタープライズ向けサービスを中心に2007年2月  に設立されました。
国内を拠点とした情報システム構築のためのソフトウェア製品、ソリューション、コンサルティ
ング、サポートサービスを展開しています。
会社設立以来、三洋電機株式会社の北米向け携帯電話アプリケーションの開発や富士ゼロックス
株式会社の「beat-
box」によるセキュアネットワークアウトソーシングサービスの販売管理システムの構築をはじめ
、主に国内の精密機器メーカーを中心にソリューションを提供しています。
2010年4月 
 より、オープンソースソフトウェアによる中小企業の情報化のソリューション事業に参入し、
2010年10月  より、クラウド方式の業務システム提供を開始しました。
メンバーは全員技術者で、常に最先端の技術を追求しつつ、お客様により使いやすく、より手軽
に利用できるサービスを提供するために日々研鑽・努力しております。
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【お問い合わせ先】

コムブリッジ株式会社
http://www.combridge-group.com/inquiry/
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