
高齢者安否確認比較.com
PROJECTが全国市区町村の独居高齢者向け緊急通報/見守り/安否
確認サービスの取組状況を発表

独居高齢者安否確認サービス比較サイト「高齢者安否確認比較.com」（http://anpi-hikaku.com/
）を運営する高齢者安否確認比較.com
PROJECT（神奈川県横浜市、代表：上山重郷）は、全国1570の市区町村の独居高齢者向け緊急通報
/見守り/安否確認サービスへの取り組み状況を各自治体のホームページで調査。
2011年2月  、その実態を「地方自治体の見守り/安否確認/緊急通報への取組」（http://anpi-
hikaku.com/top_local.html）として「高齢者安否確認比較.com」（http://anpi-hikaku.com/
）上で発表した。

40以上の独居高齢者向け見守り/安否確認サービスを比較検討できる「高齢者安否確認比較.com」
（http://anpi-hikaku.com/）の運営主体である高齢者安否確認比較.com
PROJECTは、各社のサービスと関係の深い市区町村の緊急通報/見守り/安否確認サービスの実態を
知るため調査を行った。
47都道府県の1570市区町村のホームページから、同サービスをピックアップ、リンクを張り一覧
を作成。
そうした取り組みを行っていない、或いはホームページには記載されていない市区町村は「━」
とした。
その後、メールにて連絡の取れる市区町村には、サービスの確認依頼する旨の連絡を行い情報の
正確性に務めた。

【調査結果】
○
独居高齢者向け緊急通報/見守り/安否確認サービスは、介護保険が適用されないため独自のサー
ビスとして予算措置がなされており、各自治体の財政状況によって事業の実施の有無、内容に差
がみられる。

○
例えば、東京都の場合、各区市町村とも独居高齢者向け施策は他県の市町村に比較して非常に充
実しているが、伊豆七島のほとんどの町村でそうした事業を行っていないため、東京都の緊急通
報/見守り/安否確認サービスの実施率は85.5%にとどまっている。

○ 高齢者向け見守り/安否確認/緊急通報等の事業実施区市町村の割合
「行っている」81.4％ 「行っていない」18.6％

○ 高齢者向け見守り/安否確認/緊急通報等の事業実施率ベスト3
富山県100% 福井県100% 兵庫県100%

○ 高齢者向け見守り/安否確認/緊急通報等事業実施率ワースト4
青森県50.0% 沖縄県53.7% 高知県55.9% 鳥取県57.9%

○ 実施している見守り/安否確認/緊急通報等事業の種類
緊急通報 92.6% 配食サービス 81.1%
電話による安否確認6.7% 乳酸飲料配達・配布6.2%
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訪問による安否確認6.2%

○ 地域の特徴的な数字
「電話による安否確認」は全国平均6.7%であるが、北海道（22.9%）と東京都（24.5%）の実施率
が高い
「乳酸飲料配達・配布」は全国平均6.2%であるが、茨城県（75.6%）の実施率が異常に高い

【「高齢者安否確認比較.com 」概要】
40社以上の厳選された高齢者安否確認業者のサービス内容、特徴、料金の徹底比較が出来る日本
で初めての高齢者安否確認サービス比較サイト http://anpi-hikaku.com/

【運営】
屋 号：高齢者安否確認比較.com PROJECT
代表者：上山重郷
住 所：〒240-0043 神奈川県横浜市保土ケ谷区坂本町167-17
電 話：
F A X ：
mail：
URL：http://anpi-hikaku.com/

Generated by ぷれりり・プレスリリース
https://www.prerele.com

http://anpi-hikaku.com/
https://www.google.co.jp/maps?q=%E7%A5%9E%E5%A5%88%E5%B7%9D%E7%9C%8C%E6%A8%AA%E6%B5%9C%E5%B8%82%E4%BF%9D%E5%9C%9F%E3%82%B1%E8%B0%B7%E5%8C%BA%E5%9D%82%E6%9C%AC%E7%94%BA167-17
http://anpi-hikaku.com/
https://www.prerele.com

