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★基本を振り返りたい人、３０歳以下の人、新卒者に最適書籍★
⇒ 会社に行く前に読んでおくだけでデキる度、上昇!
⇒ 仕事がデキる人は異性にもモテる！！

★仕事には仕事の会話の作法がある！！
⇒ ビジネスマンは、目的を達成し成果をあげてこそ『話し上手』

ビジネス社会で成功するためには、仕事の能力だけではなく周囲からの
信頼と評価で結ばれた人間関係が必要です。
この本では、あなたの実力をいかんなく発揮するための
「いちばんたいせつな話し方の基本」を45項目に分けてお伝えいたします。
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金井英之を、ibooks電子書籍として４月４日にリリースいたしました。

■目次

はじめに

第１章 「話し上手」を勘違いしていませんか

基本１ 目的を達成し効果を上げてこそ「話し上手」
基本２ 「話し上手」でなければ「仕事上手」にはなりえない
基本３ 効果が上がる話し方にはコツがある
基本４ 「話し上手」と「おしゃべり」はこんなに違う！
基本５ 言葉の持つ無限の力を知る

第２章 話し下手には原因がある。でも解決策もある

基本６ 「あがり」に打ち勝つ３つの条件とは
基本７ ウソでもいい、自信ありげな態度を装え
基本８ 話の材料は、いつも豊富に集めておこう
基本９ 説得力を持たせるには、どのように話をまとめるか
基本10 積極人間になれば、自然と「話し上手」になっている

第３章 「話し上手」とは、実は「聞かれ上手」のことだった

基本11 話の効果は「聞き手」が決めるということを忘れてはいけない
基本12 聞いてもらうための第一歩は、よい人間関係をつくること
基本13 聞き手が聞きたがっていないときに話してもダメ
基本14 第一印象は思っているより大切―聞き手の視覚に訴える
基本15 心から話をすれば、それが相手に伝わる―聞き手の聴覚に訴える

第４章 まずマスターしたい「話し上手」の基本技

基本16 人間的魅力を身につけなければ「話し上手」にはなれない
基本17 「聞き上手」な人だけが「話し上手」になっていく
基本18 雰囲気を盛り上げたければ話題選びに気を配れ
基本19 敬語を正しく使えてこそ一人前の「話し上手」になれる
基本20 わかりにくい話は誰も聞きたがらない
基本21 簡潔に話すことが、わかりやすさにつながる
基本22 印象深く話すためのちょっとした心がけ
基本23 ボディランゲージを上手に使えば効果満点

第５章 ビジネス・シーン別 もっとも効果を発揮する話し方

基本24 物事を正確に伝え、実行させる話し方―指示・命令
基本25 物事を正確かつ簡潔に伝える話し方―報告・連絡・相談
基本26 論理的に説明する話し方―納得、説得
基本27 イエスと言ってもらう話し方―交渉・説得



基本28 上手に議事進行をさせる話し方―会議の司会
基本29 企画などを選んでもらうための話し方―プレゼンテーション
基本30 いやらしくならずに自分を目いっぱい売り込む話し方―面接
基本31 不特定多数を飽きさせない話し方―スピーチ
基本32 言葉だけで伝えたいことを伝える話し方―電話

第６章 ビジネス・アクション別 もっとも効果を発揮する話し方

基本33 上手な叱り方―相手の自尊心を傷つけるのはもってのほか
基本34 上手なほめ方―相手への期待感を示せばやる気を引き出せる
基本35 上手な断り方―タイミングを計りアフターフォローをキメ細やかに
基本36 上手な頼み方―たとえ部下相手でも、迷惑を詫び、礼儀正しく
基本37 上手なとりまとめ方―冷静に、公平に、忍耐強く話し合いを誘導する

第７章 性格別・話し方のコツ―相手の性格を見抜くコツ、話づらい人と話すコツ

基本38 性格を瞬時に見抜きたかったら、「体型」に目をつける
基本39 相手の願望が知りたかったら、「髪型」や「好きな色」に注目する
基本40 隠れた心理を現す一瞬の「しぐさ」を見逃すな
基本41 性格の合わない人との話し方―お互いにイエス反応にもっていく
基本42 嫌いな人との話し方―自分が嫌えば嫌われる

第８章 人数別・話し方のコツ――多人数で話し合うときの心がまえ

基本43 自分たち２人対相手１人の場合は、相手を緊張させない配慮をする
基本44 自分たち２人対相手２人の場合は、黙っている人をつくらない努力をする
基本45 自分たち３人以上対相手３人以上の場合は、悟られずに議事進行を行う

□■□■□■□株式会社アドベンチャー iPhone, iPad電子書籍ニュース□■□■□■□

◆iBooksストア 総合ブックランキング４月４日１０時 出版社 最高ランク
カテゴリー最高ランク◆
７位 影の日本史 総和社 最高 ４位 歴史１位
８位 「もうイヤだ!」と思ったとき読む本 あさ出版 最高 ８位 心理学１位
１１位 出会った人すべてを味方に変える技術 日本実業出版社 最高５位 キャリア１位
１２位 「夢をかなえるゾウ」の秘密 データハウス 最高７位 自己啓発１位
１４位 ディズニーランドが教えてくれた こう書房 最高 ３位 ビジネス/マネー２位

●新着 iBooks電子書籍
・松下幸之助から未来のリーダーたちへ ４月 ４日リリース
・日本でいちばん大切にしたい会社 ４月 ４日リリース
・オールイラスト解説 仕事でいちばん大切な話し方の基本45 ４月 ４日リリース
・１分で使える暮らしの裏ワザ ４月 １日リリース
・効率よく夢をかなえる A4一枚勉強法 ４月 １日リリース
・一瞬でやる気のスイッチを入れる アクションブレーク術 ４月 １日リリース
・デキる部下は「報告」しない ３月２９日リリース
・好かれる人の魔法の言葉 ３月２９日リリース



・学校の勉強だけではメシは食えない! ３月２９日リリース
・銀座No.1ホステスの心をつかむ話し方 ３月２９日リリース
・相手を洗脳する文章テクニック ３月２９日リリース
・一瞬で人の心を読むヒント ３月２９日リリース
・出会った人すべてを味方に変える技術 ３月２７日リリース
・「もうイヤだ!」と思ったとき読む本 ３月２７日リリース
・年収２００万円・貯金ゼロのまま３５歳にならないマネー術 ３月２７日リリース
・加藤鷹が教えるセックスの極意 ３月２６日リリース
・影の日本史 ３月２６日リリース
・死ぬまでモテる！ 男のモテ再生計画 ３月２６日リリース
・「夢をかなえるゾウ」の秘密 ３月２２日リリース
・年下女子の心をつかむ方法 ３月２１日リリース
・愛でセックスを買う男・セックスで愛を買う女 ３月２１日リリース
・好かれれば9割成功 嫌われれば9割失敗 ３月１９日リリース
・女医が教える最高のセックス ３月１９日リリース
・男と女のモテ会話術 ３月１８日リリース
・ディズニーランドが教えてくれた「お客様を大切に想う気持ち」 ３月１８日リリース
・恋愛学者のモテテクニック ３月１５日リリース
・“モテながら成功する”シンプルな習慣 ３月１４日リリース

■iPhone電子書籍アプリ一覧 http://iphone.adventure-inc.co.jp/
●株式会社アドベンチャーの実績
★２０１２年度iPhoneブックランキング１位を２２３日獲得 【業界１位】
★２０１２年度iPhone総合ランキング１位獲得日数 ６４日獲得 【業界１位】
★２０１２年度アンドロイドコミックアプリ ランキング１位獲得日数２００日越え
【業界１位】
★２０１２年度iPhoneブックランキングで４月６日まで１位を４２日間継続獲得 【業界１位】
★「AppStoreが選ぶBEST2012」電子書籍ランキングで表彰された７つのうち１位～６位を独占【
業界１位】
★iPhoneブックランキング１位獲得タイトル数は５５本以上 【業界１位】
★iPhone iPad電子書籍アプリが累計ダウンロード数で３００万ダウンロード突破 【業界１位】

■iPhone電子書籍アプリ一覧
iPhone電子書籍ランキング１位獲得アプリ５５アプリ以上獲得
http://iphone.adventure-inc.co.jp/

─────■当プレスに関するお問い合わせ先─────
社 名 ： 株式会社アドベンチャー
U R L ： http://www.adventure-inc.co.jp/
会社ＦＢ http://www.facebook.com/pages/Adventure-Inc/191090634245135
所 在 地 ： 〒150-0002 東京都渋谷区3-15-3 土屋渋谷ビル 5階
T E L ： 
代 表 者 ： 中村 俊一
M A I L ： 
担 当 者 ：担 当 者 ： 西川剛司
担 当 者ツイッタ―： @adv_iPhone https://twitter.com/adv_iPhone
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